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Assoziationen fiir die Gegensatzpaare

[ {E ) g — unklar
pragnant; einsichtig; verstandlich; eindeutig; einfach; unkompliziert

kompliziert; verwirrend; nebulds; uniiberlegt; widerspriichlich; standig wechselnd

teamorientiert -----=-==---- individualistisch
Netzarbeiter; férdert Zusammenarbeit; bindet Mitarbeiter ein; kann delegieren

Einzelkédmpfer; meidet Gruppenarbeit; glaubt alles selbst tun zu miissen

warmherzig, nah =----=-==---- distanziert, kalt
verstandnisvoll; anteiinehmend; schenkt Vertrauen; soziales Gespur

Abstand haltend; kontrollierend; misstrauisch; fakten-orientiert; herzlos

strukturiert -------=----- unstrukturiert
geordnet; prazise; analytisch sauber; nach Prioritdten, methodisch, systematisch
sprunghaft; durcheinander; unsystematisch;unordentlich; unmethodisch

konflikt-stark, mutig ------------- {ibervorsichtig

kampft; akzeptiert Widerspriiche; hélt Streit aus; sieht in Konflikten Chancen

meidet Konflikte; setzt sich nicht auseinander; verdrangt Probleme; flirchtet Fehler zu machen

forderlich ------------- selbstsiichtig
hilfreich;unterstitzt, férdert Mitarbeiter; uneigennitzig; gibt sein Wissen weiter

hortet Informationen; lasst Mitarbeiter alleine; auf eigenen Vorteil bedacht; egozentrisch
tiefes Fachwissen =------------ geringes Fachwissen
fundierte Fachkenntnisse; weil® immer Rat; fachlich anerkannt

flaches, lickenhaftes, nicht aktuelles Wissen; versagt bei echten Fachfragen

entscheidungsstark -----=--=---- entscheidungsschwach

entscheidet klar, gut, schnell, durchdacht; tibernimmt Verantwortung; treibt voran; sorgt fiir Ergebnisse

zobgerlich; passiv; wird nicht fertig; meidet Verantwortung; 1asst es treiben

kommunikativ, offen —------m-mm-- verschlossen
aufgeschlossen; offen; kontaktfreudig; einladend; ansprechbar; informierend

schweigsam; zuriickhaltend; emotionslos; unnahbar; abweisend

veranderungsoffen --

--- verdnderungsscheu
kreativ; lernbereit; verbessert Arbeitsprozesse; begeistert sich fiir Neues

bewahrend; wenig Ideen; beharrt auf vorhandenen Regeln; stur

motivierend ------------- demotivierend
macht Mut; begeistert andere; Uiberzeugend; charismatisch; leidenschaftlich

rigide; rechthaberisch; runtermachend; schafft ein Klima von Ldhmung oder Angst

authentisch, sicher =-----=------ unsicher
selbstbewusst, glaubhaft auftretend; in sich ruhend; souveran; gelassen

angstlich; verlegen; verkrampft; pseudo-forsch; widersprichlich

generalistisch, weit ------------- eingeschrankt, eng
denkt in komplexen Zusammenhangen; weiter Horizont; strategisch; ganzheitlich;

festgefahren in Abteilungs- oder Fachinteressen; denkt in kleinen, engen Feldern

partnerschaftlich =----=-=---- autoritar
bindet Mitarbeiter ein; hért andere an; tolerant; sucht Dialog; teilt Erfolge
ordnet an; gibt vor; runtermachend; selbstherrlich; fihrt Monologe; intolerant

ehrlich, fair -- --- unehrlich, unfair

verlasslich; aufrichtig; vertrauenswiirdig; geradlinig; Sinn fiir Gerechtigkeit; unbestechlich

schlitzohrig; intrigant; hat oft 2. Agenda; versteckt sich hinter anderen; politisch
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Die optimale Fiihrungskraft an der Stelle von Petra Beispiel
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==Hm=Optimal Alle

== Optimal Selbst

Gegensatzpaare Varianz

veranderungsoffen veranderungsscheu 0,9
strukturiert unstrukturiert 0,3
tiefes Fachwissen geringes Fachwissen 0,3
generalistisch, weit eingeschrankt, eng 0,9
klar unklar 0,4
teamorientiert individualistisch 1,2
konflikt-stark, mutig Ubervorsichtig 0,8
entscheidungsstark entscheidungsschwach 0,9
motivierend demotivierend 0,9
partnerschaftlich autoritar 0,9
warmherzig, nah distanziert, kalt 1,6
forderlich selbstsiichtig 0,4
kommunikativ, offen verschlossen 0,5
authentisch, sicher unsicher 0,4
ehrlich, fair unehrlich, unfair 0,3

INotizen

Optimal = griin-Werte + Karo
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Die optimale Fiihrungskraft nach Untergruppen an der Stelle von Petra Beispiel

HERZ

-
Q ™
(‘){& 90(\ $®
§ S
P S S~
) & «% NS
& > @
2 & o )
5 QL& S S
O
5
||
4 O
= ]
3 ]
2 ]

=HN=\/orgesetzte

== Kollegen ==m=\itarbeiter O Int. Kunden

2
Varianz

Gegensatzpaare Vorgesetz Kollegen Mitarbeitel Int. Kunc
veranderungsoffen 0,3 0,9 0,6 1,0
strukturiert 0,0 0,2 0,2 0,3
tiefes Fachwissen 0,0 0,2 0,1 0,4
generalistisch, weit 0,3 2,0 0,9 0,5
klar 0,0 0,2 0,6 0,3
teamorientiert 0,3 0,2 2,5 0,4
konflikt-stark, mutig 0,3 0,2 0,3 0,9
entscheidungsstark 1,0 1,6 0,9 0,6
motivierend 0,3 0,2 0,9 0,9
partnerschaftlich 0,0 0,2 0,6 1,1
warmherzig, nah 0,0 4,7 0,6 1,3
forderlich 0,3 0,2 0,3 0,3
kommunikativ, offen 0,3 0,0 0,2 0,6
authentisch, sicher 0,0 0,2 0,2 0,4
ehrlich, fair 0,3 0,0 0,2 0,3
Notizen

Untergruppen Optimal: verschiedene griin + Karo
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Gesamt-Feedback fiir Petra Beispiel

Varianz
BERUF SOZIAL HERZ Gegensatzpaare Feedback Alle
4 N veranderungsoffen veranderungsscheu 2,0
go,&é‘ .%600 :Qé;‘\ N &S\\o" eé@* & & ‘4\0‘(\?’0 é\é\?} strukturiert unstrukturiert 1,7
?)&(9 .\é‘ ‘bé§\ .\\é\\e‘y .é;\@ ',@&“ \bé‘g @(\6 ég& <‘D°" -~ {&‘f \\é‘}“ & tiefes Fachwissen geringes Fachwissen 0,6
e}é\b «3"@ @e(( é@@ S & (\,,\\Q{'-\ @oe 0.\\4\?’ 0(@?} %‘6‘6‘0 @Q}\\ @6\0 3@0 &6“ ) generalistisch, weit eingeschrankt, eng 22
5 K & N & & @ © & & N N LS © 2 & Kiar unklar 31
teamorientiert individualistisch 2,5
konflikt-stark, mutig Ubervorsichtig 1,9
4] entscheidungsstark entscheidungsschwach 2,1
motivierend demotivierend 1,5
partnerschaftlich autoritar 1,2
warmherzig, nah distanziert, kalt 2,0
3 forderlich selbstslichtig 1,7
kommunikativ, offen verschlossen 1,4
authentisch, sicher unsicher 1,9
ehrlich, fair unehrlich, unfair 1,3
2
Notizen

== Feedback Alle == Optimal Alle

Feedback: rot + Dreieck / Optimal = griin + Karo
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Feedback vs. Erwartung von Petra Beispiel
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=fr=Feedback Alle

=@=Erwartung

4

Varianz
Gegensatzpaare FB Alle
veranderungsoffen veranderungsscheu 2,0
strukturiert unstrukturiert 1,7
tiefes Fachwissen geringes Fachwissen 0,6
generalistisch, weit eingeschrankt, eng 2,2
klar unklar 3,1
teamorientiert individualistisch 2,5
konflikt-stark, mutig Ubervorsichtig 1,9
entscheidungsstark entscheidungsschwach 21
motivierend demotivierend 1,5
partnerschaftlich autoritar 1,2
warmherzig, nah distanziert, kalt 2,0
forderlich selbstsiichtig 1,7
kommunikativ, offen verschlossen 1,4
authentisch, sicher unsicher 1,9
ehrlich, fair unehrlich, unfair 1,3
Notizen

Feedback: rot + Dreieck / Erwartung: blau + Stern
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Feedback der vier Unter-Gruppen von Petra Beispiel

SOZIAL HERZ

=k=\/0orgesetzte

==k==Kollegen =#=\litarbeiter Int. Kunden
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Varianz

Gegensatzpaare Vorgesetz|Kollegen [MitarbeitefInt. Kunc
veranderungsoffen 2,3 0,2 1,9 1,6
strukturiert 1,0 1,6 1,9 0,7
tiefes Fachwissen 0,3 2,0 0,1 0,3
generalistisch, weit 0,0 0,2 0,7 0,7
klar 0,3 2,9 3,6 0,6
teamorientiert 0,3 1,6 1,0 0,7
konflikt-stark, mutig 1,0 0,7 2,3 1,0
entscheidungsstark 1,0 1,6 1,1 1,1
motivierend 1,0 0,9 0,6 0,8
partnerschaftlich 0,3 0,0 0,9 1,0
warmherzig, nah 2,3 0,9 1,1 1,1
forderlich 0,3 2,7 0,7 0,6
kommunikativ, offen 2,3 1,6 0,0 0,9
authentisch, sicher 1,0 0,9 1.1 0,6
ehrlich, fair 1,0 0,9 0,6 0,4
Notizen

Feedback der Untergruppen: rot-Werte + Dreieck
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Feedback vs. Optimal der vier Unter-Gruppen von Petra Beispiel 6

\ ==hm=cedback von Vorgesetzte ==Hl==(ptimal von Vorgesetzte J L «=k==Feedback von Kollegen «=M==Qptimal von Kollegen y

El

=== Fecedback von Mitarbeiter O  Optimal von Interne y

e=m==(Qptimal von Mitarbeiter \ Feedback von Interne
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Auswertung nach hochster Varianz: klar | -------- unklar
+2 bis +5 83% 17%
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== unklar

Petra Beispiel 6a
-1, 0, +1
Varianz

Gegensatzpaare klar unklar
veranderungsoffen veranderungsscheu |r 3,0
strukturiert unstrukturiert 0,7 1,0
tiefes Fachwissen geringes Fachwissen 0,3 1,4
generalistisch, weit eingeschrankt, eng 0,8 2,2
klar unklar 0,7 0,6
teamorientiert individualistisch 0,7 0,6
konflikt-stark, mutig Ubervorsichtig 1,4 3,0
entscheidungsstark entscheidungsschwach 1,2 1,8
motivierend demotivierend 0,8 0,6
partnerschaftlich autoritar 0,9 0,6
warmherzig, nah distanziert, kalt 1,4 1,8
forderlich selbstsiichtig 0,6 2,8
kommunikativ, offen verschlossen 0,7 2,2
authentisch, sicher unsicher 0,7 1,0
ehrlich, fair unehrlich, unfair 0,3 1,8
Notizen

Feedback: Gruppe 1 = schwarz / Gruppe 2 = grau
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EXPERTE

85%

klar

WERTSCHATZEND

Leadership-Hypothesen
zu
Petra Beispiel

95%

r

[Fachwissen férderlich
BoprTIMAL
MFEEDBACK
\_ J
MACHER 74%
entscheidungsstark
derungsoffen konflikt-stark,
BoprTIMAL
MFEEDBACK
\_ J

partnerschaftlich N

5

herzig, nah ehrlich, fair
BEopPTIMAL
MFEEDBACK
_ J
Gesamt-Score: 82%

Befragung im
Februar 2012

griin = Optimal

rot = Feedback

7
STRATEGE 78%
( generalistisch, weit N
5
Jmorientiert strukturiert
BopPTiMAL
BIFEEDBACK
\_ J
KOMMUNIKATOR 80%
4 kommunikativ, offen N\
5
otivierend authentisch
BoPTIMAL
MFEEDBACK
_ J
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Personliche Entwicklungsperpektive
Petra Beispiel
Welche Schlussfolg_jerung_jen ziehe ich aus dem 360° Feedback?

Was mochte ich mir aus dem Coaching-Gesprach merken?
Hauptthemen / Erkenntnisse / Fragestellungen

Was mochte ich gerne erreichen / Wo mochte ich in den nachsten Jahren hin?
Visionen, Wiinsche sowie konkrete, realisierbare Ziele

Was mache ich jetzt ( bzw. innerhalb der nachsten 12 Monate) dafiir?
konkrete Schritte wie Kontakte, Gesprache, Seminare, Beratung, Team-Coaching etc.

Diese Seite ist nur fir lhren personlichen Gebrauch gedacht.
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Seite der guten Ratschlage fiir Petra Beispiel

Er/Sie konnte es im Beruf einfacher haben und/oder erfolgreicher sein, wenn er/sie das Folgende verandern wiirde:

Code 1:
* - nicht so kompliziert denken
- in Méglichkeiten denken
- nicht immer das noch Unmaoglichere oder Schlimmste beflirchten
- positiv an die Aufgabe herangehen, nicht die komplizierte Ausnahme konstruieren, die eine Lésung der Aufgabe unmdglich
erscheinen lasst
- weniger statusorientiert denken (im Sinne: "ich bin Techniker")
- die Dinge in der erforderlichen Tiefe bearbeiten, ohne sich im Detail zu verlieren
- den Arbeitsaufwand im Verhaltnis zur Zielerreichung im Auge behalten (effizient arbeiten!)
- akzeptieren, dass andere sich nicht so verhalten, wie TK meint, dass sie sich verhalten miissten (muss/kann)
- Arbeitsauftrage des Vorgesetzten annehmen, nicht weg diskutieren
- akzeptieren, dass ihre Rolle/Funktion im Unternehmen direkt mit ihrer Persénlichkeit verbunden ist (Hadern mit
vergangenen Umorganisationen sind nicht zielfihrend)
* Nicht Arbeits-/Vorgehensweisen von Dritten ohne deren Beisein kritisieren, um sich selbst eventuell besser zu positionieren,
dann aber das offene Gesprach im Beisein derjenigen eher scheuen.
Das eigene Tun u. das eigene Gewerk im Vergleich zu anderen Gewerken nicht (iberbewerten.

Code 3:
* Petra hat in ihrem Bereich die hdchste Fachkompetenz. Offensichtlich ist die Gruppe nicht ausreichend in der Lage
Berufliches und Persoénliches zu trennen. Hier kénnte nur eine
intensive Schulung zur Teambildung und fachliche Qualifizierung
der Gruppe weiterhelfen.
Es gibt innerhalb der Ineos mit Sicherheit Abteilungen die Petra’s Fachkompetenz und Engagement besser zu wiirdigen wissen.
* Petra wir sprachen schon driiber...
Love it, change it, or leave it...
* Manchmal wirkt Frau Beispiel etwas zu vorsichtig und zurtickhaltend. Durch ihre hohe Kompetenz hatte sie allen Grund,
etwas "forscher" zu agieren.
* - Anderungen selbststandig angehen und durchsetzen: z.B. Kleinmotoren lagerhaltig machen, oder Anderungen im SAP
selber entscheiden und umsetzen.
- Um Dinge durch zu setzen ist es besser sich auf eine wichtigen Punkt zu konzentrieren, kommunizieren und umzusetzen.
Du versuchst immer direkt alles zu andern, dies verwirrt meist und flihrt somit oft nicht zu gewlinschten Erfolg.
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- Wenn du etwas andern mdchtest wirde ich Dir raten dir eine Strategie zu Uberlegen und diese dann streng nach Plan
auch um zu setzen.

* Den Grund fir Schwierigkeiten nicht in Personen sehen sondern als Reaktion auf Kommunikations-Schwache.
"Aktives Zuhoren" lernen

Code 4:
* Es gibt nichts, was ich als "Kunde" von Frau Beispiel, mir an Veranderung wiinschen wirde.
* Ich bin der Meinung, dass Frau Beispiel eine klasse Mitarbeiterin ist! Sie ist in ihrem Fach aus meiner sicht schwer ersetzbar.
ihre Fachkompetenz, Arbeitsqualitdt, Teamfahigkeit, Hilfsbereitschaft und Sympathie sind vorbildlich.
Das zusammenarbeiten mit lhm macht einfach spa3!!!
Das kommt in unserer Firma leider nicht so haufig vor.
Manchmal bekomme ich das Geflihl, dass sie ihre Arbeit und sich Unterschatzt. Sie ist eine sehr grof3e Hilfe und sie
kann viel. Ich weif3 nicht ob Ihr "selbst" das ,bewusst” war.
* Die Motorenadministration sollte auch die Motorenwerkstatt leiten. (nur leider kann "sie" dass nicht selber andern!)
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Was er/sie unbedingt beibehalten sollte, und was ihml/ihr vielleicht nicht so bewusst ist:

Code 1:
* - ordentliches Arbeiten
- Zuverlassigkeit
- Interesse flr technischen Fortschritt im Motorenbereich
* Hohes Fachwissen, akribisches Erarbeiten von Vorgangen, aber effektiver u. mit etwas mehr Blick flir das Ganze einsetzen.

Code 3:
* Petra hat hohe Fachkompetenz. Erkennt Schnittstellenproblematik,
ist engagiert erweitert permanent ihren Horizont. Ist fiir Kollegen immer ansprechbar.
* Liebe Petra, bleibe weiter geradlinig und ehrlich.
Trau dich, Du kannst es.
* Der Kontakt zu Frau Beispiel ist immer sehr angenehm. lhre ruhige, sachliche Art und ihre Fachkenntnis machen es
einfach, Probleme gemeinsam zu bearbeiten.
* - Du bist sehr kollegial, bleib so!
- Deine struktuelle Arbeitsweise (SAP, Meldungen...)
- Deine Hilfsbereitschaft und schnelle Bearbeitung bei Fragen!
* Ausdauer auch in Konflikten, Systematik

Code 4:
* Immer ansprechbar.
Extrem hilfsbereit und Gberzeugt mit fachlicher Kompetenz.
Man bekommt schnell eine Riickmeldung / Losungsvorschlag, bei anstehenden Fragen oder Problemen.
* Sie sollte weiter so freundlich und kompetent arbeiten.
* Frau Beispiel, bitte bleiben Sie wie Sie sind!
Sie sind Fach- und Sozialkompetent.
Sie haben allen Grund stolz auf Sich und Ihre Arbeit/Leistung zu sein. Bitte verinnerlichen Sie das!!!
Ich habe hdchsten respekt vor lhnen!
Es ist mir eine EHRE diesen Bogen bearbeitet zu haben.
* Weiter so Service orientiert arbeiten.
Weiter fur Probleme Aufgaben offen sein.
Weiter selbst Losungsvorschlage erarbeiten und prasentieren
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Enthaltungen:

Code 4:

* Aufgrund der wenigen Berlihrungspunkte ist eine verniinftige Bewertung nicht mdglich!

* Eigentlich habe ich nicht so viel Berlihrungspunkte um eine Objektive bewertung machen zu kénnen.
* Die Arbeitskontakte mit Frau Beispiel sind zu gering um eine Bewertung abzugeben




